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Gdy menadzer zarzadzajacy organizacja podejmuje decyzje o restrukturyzacji zatrudnienia to zdaje sobie sprawe
Z tego, ze wprowadzenie jej w zycie spowoduje wiele zawirowan. Czesto takie decyzje, mimo ze sa trudne,

nalezy podejmowac aby firma mogla przejsc przez proces zmian.

TRESC ARTYKULU:

Gdy menadzer zarzgdzajacy organizacjg podejmuje decyzje o restrukturyzacji zatrudnienia to
zdaje sobie sprawe z tego, ze wprowadzenie jej w zycie spowoduje wiele zawirowan. Czesto takie
decyzje, mimo Zze sg trudne, nalezy podejmowac aby firma mogta przejs¢ przez proces zmian. Czasem
trzeba zlikwidowac jakis oddziat firmy lub zamkng¢ nierentowng linie produkcyjng, czasem trzeba
zoptymalizowac jakies procesy i dotychczasowe stanowiska nie majgce racji bytu z punktu widzenia
ekonomii firmy, czasem firma musi wygasi¢ produkcje dotychczasowego produktu aby rozpoczac
produkcje w zupetnie nowych technologiach a czasem trzeba zlikwidowa¢ cata firme. Takie
rozwigzania powodujg koniecznos¢ rozstania sie z pracownikami. Ten kto musiat zwalniad
pracownikow, ktorzy do tej pory rzetelnie i uczciwie pracowali i wnosili przez to wktad w rozwdj firmy,
wie jakie to trudne. W takim wypadku warto zastosowac¢ outplacement, czyli zapewni¢ wsparcie
osobom ktére zostajg zwolnione. Taka pomoc jest niezbedna, jesli chcemy rozstac sie ze zwalnianymi
pracownikami w jak najtagodniejszy sposdb.

Jak sie za to zabrad? Jesli zwalniajgca firma nie ma na pokfadzie eksperta z dziedziny
outplacementu to najlepszym rozwigzaniem jest wynajecie zewnetrznej firmy, ktéra ma
doswiadczenie w przeprowadzaniu tak skomplikowanych projektéw. Nalezy zda¢ sobie sprawe, ze w
przypadku zwolnien cierpig nie tylko osoby, ktdére zostang zwolnione ale réwniez ci pracownicy, ktérzy
»ocaleli”. To tak zwany ,syndrom ocalatego”. Pracownicy, ktérzy zostajg w firmie identyfikuja sie z
tymi, ktérych dotkneta restrukturyzacja. Jesli udzielimy wsparcia osobom, ktére zostaty zwolnione to
pozostali pracownicy tagodniej przejdg proces zmian, ich produktywnos¢ nie obnizy sie az tak
znacznie. Badania wykazujg, ze wydajnos¢ pozostajgcych w firmie pracownikéw spada o okoto 30% z
powodu zachwiania sie stabilnosci zatrudnienia i wszechobecnego leku przed zmiana. Jest zatem o co
powalczy¢ i zadbac aby pozostajacy w firmie pracownicy mimo zwolnien nadal identyfikowali sie z
celami organizacji.



= Stan twarzg w twarz ze zwalnianym pracownikiem

= Wybierz odpowiedni monent na komunikowanie zwolnienia

= Zacznij rzeczowo, przedstaw temat spotkania

» Uwazaj co mdwisz

= Nie sktadaj obietnic bez pokrycia

= Przedstaw swojg decyzje jako ostateczng |

ey - Przyr_gﬂfuj wsz_yz-'ﬂci-e n'i'ez.bed.ne ddkumenﬁr
= Kontroluj przebieg iczas rozmowy
. w'.rjaﬁnij zwieile przyczyne zwolnienia

= Wystaw referencje jesli sg zastuzone

» Zachowaj powage |

= Nie usprawiedliwiaj sie

= Powstrzymaj sie od niewtasciwych emodji

|
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= Wyjaznij sytuacje na forum zespotu ]
]

+ Zadhaj o prawidtows komunikacje wewnetrzng w organizaci

Do procesu restrukturyzacji
zatrudnienia warto sie odpowiednio przygotowac, péjscie na tzw. zywiot moze dodatkowo utrudnic¢

firmie dziatanie i skomplikowac i tak trudne sytuacje. Nie kazdy menadzer posiada takg wiedze i
umiejetnosci aby przeprowadzi¢ firme przez ten trudny czas. Moze skorzystac jednak ze wsparcia
profesjonalistéw z wtasnego dziatu HR (jesli majg takie kompetencje i doSwiadczenia), przejs¢
odpowiednie szkolenie przygotowujace do tego procesu lub skorzysta¢ z zewnetrznego wsparcia.
Tylko prawidtowo, rzetelnie i humanitarnie przeprowadzony proces zmian w firmie nie odbije nam sie
czkawka i pozwoli na ekologiczne rozstanie sie z pracownikiem.
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